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Presenbacion

Por: Milagros Salazar

Los datos pueden mentir mas que las personas. Pero
luego que ese mar de datos logra ser analizado, veri
ficado y confrontado con la realidad, puede revelar un
patron de conducta, un sistema fallido y conexiones
insospechadas que te permitiran trascender la filtra
cién para conocer historias completas y reales. Hay
muchas bases de datos disponibles en Internet, el de-
safio es saber como usarlas sin sacrificar la rigurosidad.

Después de dos ediciones anteriores sobre como in
vestigar el poder y trabajar con datos cuando no es
tan disponibles, este tercer nUmero aparece bajo el
nombre “Métodos para investigar a la gran inversién”
que esta dedicadoa conocer como un grupo de perio
distas del Consorcio Internacional de Periodistas de
Investigacion (ICIJ por sus siglas en inglés), logré de -
mostrar que 3.4 millones de personas fueron despla -
zadas por proyectos financiados por el grupo de Ban-
co Mundial y del Fondo Monetario Internacional (FM)
en Lima.

El investigador principal de la investigacion del IClJ,
Sasha Chavkin, cuenta lo que significé traducir los tér
minos técnicos que figuraban en mas de 6 mil 600 do
cumentos oficiales del Grupo del Banco Mundial para
recién entonces trasladar los datos a una hoja de cél
culo con el propésito de ser analizados y confrontados
con un persistente trabajo de campo de periodistas de
mas de 50 paises que reportearon en Honduras, Gua
temala, Pert, Kosovo, Etiopia, Sudan del Sury Ghana.
Mientras que Aramis Castro de Convoca narra como
se realizé junto a otros periodistas e ingenieros am
bientales, la serie investigativa “Excesos sin castigo”
sobre la fiscalizaciéna ambiental a la gran mineria y la
industria petrolera a partir de mas de cien pedidos de
informacién al Estado. La investigacion logré determi
nar quiénes eran las empresas que infringian las leyes
ambientales de manera reiterada en los ultimos afios
en Pert y como el Estado les aplicaba multas fijas sin
importar la gravedad de la infraccién.

En el ultimo afio el panorama se agravé en Pert con la
aprobaciéon de una norma que premié a estas empre -
sas con la suspensién y re -
Este boletin corte de las multas impues-
cuenta cdmo se tas, a pesar que varias de
realizaron investi ellas prefirieron entrampar

. . los procesos sancionado-
gaciones a partir res en |os tribunales de jus-

de los datos para ticia mediante estudios de
potenciar el perio- abogados antes que pagar

. , sus multas al Estado. Para
dismo en su bus- | e i
la investigacién, también se

queda de la ver- construys un registro de da-
dadylanarraciéon tos inéditos que demostro
de historias”’ . que se encarpetaron mas de
mil informes de supervision
ambiental en el sector hidrocarburos y electricidad du -
rante tres gobiernos.

El #ABCDatos incluye un resumen de los desafios que
puso en evidencia el panel de Datos Abiertos y Rendi-
cion de Cuentas en la lll Conferencia Regional de Da-
tos Abiertos de América Latina y el Caribe (Condatos)
que se realizd en setiembre en Santiago de Chile. Y
cierra con un articulo notable de la periodista costa-
rricense Giannina Segnini, pionera en la investigacion
periodistica a partir de los datos, en el que explica paso
a paso como lograr ser exactos y rigurosos en medio
de un volumen abrumador de informacién en Internet
a partir de la revision de bases de datos como la del
Banco Mundial que cualquier periodista puede pensar
que son confiables pero que nos pueden sorprender.
Esta iniciativa de Convoca es un espacio abierto para
el aprendizaje y la colaboracién de periodistas, desa
rrolladores, analistas de datos, estudiantes y profesio
nales de diiversas disciplinas interesados en potenciar
la investigacion periodistica y la vigilancia publica a
partir del uso responsable de los datos. La meta es
publicar una ediciéon mensual y unir puentes para un
trabajo colaborativo. Gracias a quienes hicieron posi
ble esta edicién y bienvenidos a todos los interesados
en sumarse a esta iniciativa que crecera cada dia.

-Lima, 6 de octubre de 2015.
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Convoca converso con Sasha Chavkin, reportero principal de la investigacion que reve-

I6 como el organismo inGernacional estaba implicado en el despqjo de Gierras de millo-

nes de personas. La serie gano recientemente el premio de la Online News Association
en la cabegoria periodismo de invesbtigacion innovador.

Por: Milon L6pez

El 16 de abril dltimo, mas de 20 medios de comuni -
cacién a nivel mundial publicaron, en simultaneo, una
investigacion que involucraba al Banco Mundial y a su
ente prestamista, la Corporacion Financiera Internacio -
nal (IFC, por sus siglas en inglés), en el financiamiento
de proyectos que desplazaron a miles de personas de
sus tierras. Y a otras miles que fueron afectadas en su
medio de vida.

La investigacion habia comenzado un afio antes,
cuando el periodista estadounidense Sasha Chavkin

y el editor general Michael Hudson, junto a mas de 50
periodistas de los cinco continentes, accedieron a la
base de datos del Banco Mundial y contrastaron los
primeros hallazgos con documentos, exfuncionarios y
técnicos del organismo mundial, creando asi un estan -
dar de informacion, “porque entender los datos lo mas
pronto posible es lo mas importante”, afirma Chavkin.

Este “método consistente”, como lo califica Chavkin,
revelaria un patron: el financiamiento de multiples “pro -
yectos de desarrollo” que

quitaban la tierra a habitantes

de diferentes partes del mun -
do. Luego de unafodetra -

Accedieron a
bases de datos y

bajo publicaron “Atrapados contrastaron los
por el desarrollo”, una serie primeros hallazgos
de reportajes que descubria

portajes q con documentos,

como se financiaba “proyec -
tos para el progreso” al mar -
gen de las personas que ha -
bitaban desde mucho antes
en estas tierras, y en algunos casos, incluso sin que
existiera un plan para reubicarlos.

exfuncionarios y téc
nicosdel Banco. .

Chavkin es miembro del Consorcio Internacional de
Periodistas (IClJ), que redne a un grupo importante de
los periodistas de investigacion mas destacados del
mundo. El conté a #ABCDatos cdémo se realizé de
principio a fin esta investigacion que confront6 la base
datos del Banco Mundial con otras fuentes.

Todo comenzd cuando Sasha accedié a los repor -
tes del Defensor del Pueblo del Banco Mundial, que
supervisa la actividad de los funcionarios del banco,

investiga denuncias y da recomendaciones. Chavkin
observé que existian denuncias de comunidades des -
alojadas por proyectos de hidroeléctricas y monocul -
tivos, entre otras actividades econdmicas financiadas
por el Banco. “Existian docenas de casos asi”, dice
Chavkin, y a esto se sumé reportes de la prensa local

y de organismos no gubernamentales. Existian ante -
cedentes sobre esas historias que “si bien llamaron la
atencion, nadie las habia investigado por completo”.

Asi, desde julio de 2014, el equipo de reporteros bajo

la coordinacién de Chavkin descargéo mas de 6600do -
cumentos oficiales del Banco Mundial sobre reasenta -
miento involuntario. “Sabiamos que el Banco Mundial
tiene que hacer reportes, pero no cuenta la totalidad
de casos”, detalla Chavkin. Ese fue el principal desafio:
trabajar con datos parcializados de este organismo y
buscar fuentes dentro de la organizacion. Ante esta
dificultad, el periodista conté en un hangout que orga -
niz6 Convoca para América Latina el jueves 1 de oc -
tubre, que lograron romper la muralla del Banco como
quien pela una cebolla: en la primera etapa se buscé

a expertos de la sociedad civil, éstos a sus vez conec -
taron a los periodistas del IClJ con ex funcionarios del
Bancoy ellos con técnicos que trabajaban dentro de la
organizacién. En forma simultanea, la periodista Cécile
Schillis-Gallego, se encargd de construir y analizar un
registro completo de datos de los casos investigados.

Para lograr un trabajo colaborativo e intercambio dein -
formacion entre periodistas de los paises involucrados
en el proyecto, IClJ cred una plataforma de comuni -
cacion: Odyssey (como la nave espacial de la famosa
serie Star Trek). Sasha la describe asi: “es un foro que
funciona como un espacio”, ademas que los que inte -
gran el equipo “son fanaticos de Star Trek”, dice.

Si bien los datos eran lo sustancioso de la busqueda,
no comunicaban nada sino existian historias que los
humanizaran: testimonios de pobladores imprescindi -
bles para Chavkin que “fueron los mismos que encon -
tré al comienzo con los reportes del Defensor”.

Asi, como varios de los reporteros del caso, Sasha
viajé a las zonas de donde provenian las denuncias
por megaproyectos que desplazaban poblaciones sin



su consentimiento. Chavkin estuvo en Sudan del Sur,
Etiopia y Honduras.

Este Ultimo pais es el escenario de su reportaje ‘Ba-
Nadas en sangre’, que relata como la Corporacion
Dinant, con fondos de la IFC, invadio tierras de cam-
pesinos para la expansion de sus cultivos de palma
aceitera. La incursién violenta de la trasnacional ha
provocado varios asesinatos que han quedado impu-
nes. Incluso Chavkin recibi¢ intimidaciones del coronel
encargado de “estabilizar” el conflicto: “si usted va a
ese pueblo donde hay campesinos, no garantizamos
su seguridad”.

Al principio, el Banco Mundial negé las acusaciones,
pero cuando en marzo de 2015, Sasha y el equipo les
presentaron los primeros hallazgos y un cuestionario
para que el organismo diera su version, no pasaron
mas de cinco dias para que el organismo diera una
conferencia de prensa donde anunciaba que “era ne-
cesaria una reforma en el plan de reasentamiento”.

Si bien los funcionarios del Banco Mundial conocian
las irregularidades desde 2012, fue gracias a la publi-

Evicted and
Abandoned
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cacion de los reportajes que decidieron reformar su
sistema. La informacion procesada fue cuantiosa vy
densa, por eso fue necesario que “todos los periodis-
tas tuvieran que compartir sus hallazgos, pese a que
€s0 No es comun en periodistas de investigacion”.

La colaboracion fue lo principal; los plazos, inamovi-
bles: la fecha de publicacion final era el 16 de abril, sin
prorroga. Ese dia, la publicacion se dio en paralelo en
medios impresos, televisivos y digitales. Sasha resume
en tres pasos generales la investigacion: primero, se
encontrd un sistema roto; luego, se halld evidencia de
un problema sistémico; por ultimo, se analizaron las
causas profundas. Hay que buscar casos individuales
(como el de Honduras), que respaldado por datos ofi-
ciales y el contraste con fuentes, probaran un proble-
ma en el sistema. Regla béasica de la prensa rigurosa.
“Ese es el fin de todo periodista, el cambio estructural
de un sistema fallido”, explica Chavkin.

Nearly 1,000 projects in more than 120 countries
EXPLORE THE DATA

Explora méas esta herramienta de los Desalojados y Abandonados AQUI
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La investigacion “Excesos sin castigo” de Convoca revel6 la conducta ambiental de
las industrias extractivas, que mueven la economia de Pert y a la vez son la principal
fuente de conflictos sociales. Uno de los autores de la investigacion relata la historia

de esbos reportajes que seran publicados en un libro electronico el 7 de octubre.

Por: Aramis Castro

I_a descarga de una hoja de calculo fue el primer
paso hacia el extenso registro de las mineras y petro-
leras con mas incumplimientos de las normas ambien-
tales en los Ultimos afos en Peru (de 2010 a 2014). La
hoja de calculo provenia de la pagina web del Organis-
mo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA) vy,
a primera vista, no parecia complicado: sélo habia que
analizar los datos y reportear; pero al hurgar mas, la
realidad era otra. La ardua ruta hacia el primer repor-
taje recién se iniciaba. La investigacion completa nos
tomaria seis meses.

El segundo paso fue acceder a los informes del OEFA
(documentos publicos). Luego decidimos complemen-
tar los datos iniciales con otras hojas de calculo (regis-
tros de supervision, procesos llevados al Poder Judi-
cial, concesiones de proyectos mineros, directorio de
empresas mineras y de estudios de abogados, entre
otros). Buscabamos cruzar informacion, y asi obtener
mas datos para perfilar a las infractoras de las indus-
trias extractivas. En ese proceso presentamos mas de
cien solicitudes de informacién publica que, una vez
respondidas, fueron claves para crear nuevos registros
de datos para determinar el nivel de reincidencia de

las infracciones de las compafias y la responsabilidad
de las autoridades peruanas para implementar una
fiscalizacion eficaz. Por ejemplo, se logrd establecer
por punto de monitoreo de efluentes mineros (liquidos
potencialmente contaminantes que salen de los cam-
pamentos mineros hacia rios y suelos) los excesos en
los que incurrian las empresas por cada mineral y su
posible dafio a los pobladores de las zonas aledafias.

Los resultados iniciales se gestaron gracias al uso de
tablas dindmicas del Excel, que permite analizar en po-
cos minutos miles de filas y columnas llenas de infor-
macion. Con ello se crearon los primeros rankings so-
bre las empresas mas sancionadas por el OEFA que,
en la mayoria de casos, eran las mismas incluso desde
antes de 2010 en que Osinergmin, el antiguo érga-
no de fiscalizacion ambiental (Osinergmin), estuviera a
cargo de la supervision de las industrias extractivas.
Se puso en evidencia que las multas no eran lo sufi-
cientemente disuasivas para que las empresas dejaran
de incurrir en las mismas infracciones y decidieran me-
jorar sus procesos productivos para evitar el dafo al
medio ambiente y la salud publica.

En el primer reportaje, ‘El circulo minero de la infrac-

Punto de monitoreo
SErEEEEEEEEEEEEEEE.
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cién’, se presento a las mineras mas reincidentes, los
potenciales dafios a las comunidades que conviven
alrededor de sus actividades extractivas y los nexos
comerciales entre estas companias infractoras. Ya con
una historia publicada, el camino era mas claro.

En la segunda historia, ‘La tarifa plana de la gran mi -
neria’, el hallazgo principal fue mostrar cémo la falta
mas recurrente de las empresas era sobrepasar los li -
mites legales para descargas efluentes que salian de
las minas para expandirse en suelos y rios (LMP); y no
solo eso: la construccién de una hoja de calculo con
datos sobre los niveles de contaminacion por mineral
vertido permitié mostrar que no importé la magnitud
del exceso porque la multa fue siempre la misma: 50
Unidades Impositivas Tributarias (UIT), poco mas de
130 mil délares.

Entre las fuentes a las que acudimos, las entrevistas
con ingenieros ambientales, de minas, toxicélogos y
diversos especialistas del sector fueron muy impor -
tantes para entender las resoluciones y explicar los
principales hallazgos a los lectores. Al menos 60 pro -
fesionales fueron consultados para la investigacién.
En paralelo al reporteo y las entrevistas, se realizé una
“limpieza de los datos” con el objetivo de presentar la
informacién completa bajo una herramienta util que le
permitiera a los ciudadanos saber quién contaminaba
mas en su region. Programadores, ingenieros, infogra -
fistas, disefadores, periodistas y estudiantes partici -
paron en la construccion del primer Mapa de Infrac -
ciones Ambientales a nivel nacional que en su versién
inicial mostrd datos de las mineras para luego incluir al
sector hidrocarburos.

En resumen, trabajamos con mas de dos mil docu -
mentos, entre resoluciones y apelaciones, y un mapa
con las coordenadas de las faltas ambientales.

#ABC DATOS

' Foto: Julio Angulo - La Repubn-c;
Durante 2014, el actual gobierno cambié la normati
vidad ambiental. El equipo de Convoca decidié inves

" ., tigar esas reformas bautiza -
Se realiz6 das por sus opositores como
una limpieza y el ‘Paquetazo ambiental

(Ley 30230). Con la nueva
norma se eliminaban las in -

analisis de datos

con el objetivo
de presentar la
informacién (...
que le permitiera
a los ciudadanos
saber quién con-
taminaba,;nés en
suregion .

fracciones por tres afos para
incentivar la inversion de las
industrias extractivas. Con -
voca encontrd, a partir de un
célculo basado en los datos
oficiales del OEFA, que el Es -
tado dejé de cobrar entre S/.
20 millones (ma’s de USS$7
millones) y S/. 30 millones
(méds de US$11 millones) por

la ‘amnistia’ a las mineras. En el andlisis también se
detecté que las mas infractoras fueron las mas bene -
ficiadas por la ley.

Convoca construyd un registro inédito de mas de mil
supervisiones en el sector hidrocarburos y electricidad
que fueron archivadas porque prescribieron. La cons -
truccién de la hoja de célculo se realizé luego de una
serie de pedidos de informacion. La informacion en -
carpetada permitié descubrir cudles eran las empresas
beneficiadas y las autoridades responsables. A lolargo
de los reportajes de ‘Excesos sin castigo’, los datos
adquirieron relevancia por el conocimiento que se ob -
tienen de éstos: patrones de conducta, nexosy unsis -
tema fallido. Para que eso sea posible, el trabajo con

la computadora no reemplazé al reporteo tradicional.

Este miércoles 7 de octubre, Convoca presentard en
una conferencia un libro digital gratuito con los repor -
tajes de la serie ‘Excesos sin castigo’.



#ABC

.Como se analizaron los datos del reporbaje:
“Los S/ 30 millones que no cobr6 el gobierno en mulbas mineras”
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* Para establecer &l afo de la multa mpuesta y su rescective maonto, se tomo en cuenta la fecha de resolucion de la Direccion de Fiscalizacion,
Sancony Aplicacion de Incentivos (DFSAl), que es la instancia que inicia & proceso sancionador
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&£Como brabajar con datos puede motivar la colaboracion ciudadana? ¢éCual es su rol en la

bransparencia del sector pablico y la informacion sobre las €lices riales? Esbas y obras

preguntas se debabieron en la Tercera Conferencia Regional de Datos Abiertos de América
Latina y el Caribe (Condatos), realizada en Sanbiago de Chile.

Por: Gabriela Flores

E n el Perd aquellas empresas que quieren mo -
verse en las grandes ligas financieras y cotizan
sus acciones en la bolsa de valores tienen la obli -
gacion de entregar informacion periddica sobre
sus activos, directorio, gerentes y estados finan -
cieros. Esa informacién es de acceso publico.
Cualquier ciudadano curioso puede ingresar a la
pagina web de la Superintendencia del Mercado
de Valores (SMV) y acceder a los datos de gru -
pos de poder que negocian con el Estado y que,
no pocas veces, to man decisiones que afectan
a las mayorias. Pero lo interesante no sélo esta
en saber quién es quién en la élite empresarial.

El dato por el dato no es suficiente. Lo interesante
resulta de verificar y cruzar la informacion. Asi lo
hizo en México la organizaciéon Poder con iniciati -
vas como Quién es Quién Wiki, una base de datos
sobre empresas y empresarios, y RindeCuentas
que, a partir de la base de
datos, realiza indagaciones

" El dato por

de casos emblematicos. @] dato no es
Hasta el momento, Poder gyficiente. Lo
ha logrado mostrar como nteresante re
los empresarios comparten  sylta de verificar
el manejo de los principales y cruzar la infor-
grupos de poder y su cer - macion” .

cania con el poder politico.

Para Eduard Martin — Borregdn, coordinador del
proyecto, el trabajo con datos debe servir para
la rendicién de cuentas de los grupos de poder.

El caso mexicano fue presentado la tarde del 9
de setiembre en una sala del Centro Cultural Ga -
briela Mistral en Santiago de Chile, durante el pa -
nel Datos Abiertos y Rendiciéon de Cuentas que
se desarrollé en el marco la Il Conferencia Re -
gional de Datos Abiertos de América Latina y el
Caribe (Condatos). El debate intent6é responder
iquién, para quéy por qué deben abrir sus datos?

Foto: Gabriela Flores

Junto a la experiencia de Poder, Convoca pre -
sentd la serie investigativa “Excesos sin Castigo”
que reveld cédmo las principales empresas de las
industrias extractivas incumplen las normas am -
bientales unay otra vez, evitan el pago de multas
y se benefician con normatividad hecha a la me -
dida. Los reportajes fueron el resultado de mas
de un centenar de pedidos de informacién, el
acceso y anadlisis de mas de dos mil documen -
tos entre informes de supervision ambiental que
no eran publicos y resoluciones del Organismo
de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA).

Apartirde este trabajo,Convoca construyd basesde
datos, verificoy contrasté informacién que permitio
los hallazgos periodisticos asi como la publicacion
del Mapa de Infracciones Ambientales, herramien -
ta que permite a los ciudadanos acceder directa -
mente a las resoluciones analizadas por Convoca.

Estos casos muestran la utilidad y necesidad de
los datos abiertos y la construccién de bases de
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datos para la transparencia publica y privado. Los
esfuerzos de la prensa independiente y de laso -
ciedad civil son aun escasos; sin embargo, mu -
chas iniciativas intentan replicarse en el resto de
la regién, aun cuando
las leyes de transpa -
rencia publica por pais Transpa rencia
tengan distintos al- Internacional pre-
cances, y éstos no Sento una iniciativa
promuevan la ren- [Pdfa queé la infor-
dicion de cuentas Macion sobre los
del sector privado. Verdaderos duefios
de las empresas no
En la tercera conferen - S€a UN secreto

cia Condatos se mos -

tré que siempre hay maneras de obtener infor -
macioén que incomode a las élites empresariales.
Al respecto, durante la reunién se presentd una
iniciativa de Transparencia Internacional (TI) para

que la informacién sobre los verdaderos duenos
o “beneficial owners” de las empresas no sea un
secreto. Fabiano Angélico, consultor indepen -
diente de TI, explicd que esta iniciativa busca
combatir la corrupcion y el desvio ilegal de fondos
a través de testaferros y empresas de fachada.

Hayalgoevidente:nosoloelsector publicodeberia
trasparentar sus acciones. No obstante, lo que el
poder privado no quiere publicar esta siendo reve -
lado por medios independientes y de la sociedad
civil. Mientras no haya voluntad politica firme, los
esfuerzos por promover datos abiertos, elaborar
bases de datos y despertar el interés ciudadano
seguiran siendo imprescindibles en escenarios de
alta desigualdad social como el latinoamericano.
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Conferencia ConDatos en Santiago de Chile. Foto: Gabriela Flores - Convoca.pe
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En tiempos en que el periodista puede extraviarse en un universo infinito de datos, la des-
tacada periodista de invesbtigacion, Giannina Segnini, muestra la ruta que puede seguir un
reportero para verificar la calidad de los datos que obtiene. Segnini, profesora de la Universi-

dad de Columbia, explica cada paso basada en mas de dos décadas de tGrabajo.

Por Giannina Segnini*

N unca antes los periodistas tuvieron tanto acceso a
la informacién. Mas de 3 exabytes de datos — equiva -
lente a 750 millones de DVDs — son creados cada dia,

y ese numero se duplica cada 40 meses. La produc -
cién global de datos es estimado hoy en dia en yot -
tabytes (un yottabite es equivalente a 250 trillones de
DVDs de datos). Ya hay discusiones en marcha acerca

de la nueva medicién que se necesitara una vez que
superemos el yottabyte.

El aumento en el volumen y la velocidad de la produc -
cion de datos puede ser abrumador para muchos pe -
riodistas, muchos de los cuales

noestanacostumbradosausar /1

grandes cantidades de datos Los datos
para investigacion o narracion 14 tecn0|09|a
de historias. Pero la urgenciay N0 deberian

el afan de hacer uso de losda - distraernos. .de
tos, y la tecnologia disponible NuUestra Mision
para procesarlos, no deberian Eor " la exacti
distraernos de nuestra misién Ud.

subyacente por la exactitud.

Para capturar completamente el valor de los datos,
nosotros debemos ser capaces de distinguir entre in -
formacion cuestionable y de calidad, y ser capaces de
encontrar historias reales en medio de todo el ruido.

Una leccion importante que he aprendido de dos dé -
cadas usando datos para investigacion esque losda -
tos mienten - casi tanto como la gente, o incluso mas.
Los datos, después de todo, son creados y sustenta -
dos por la gente.

Los datos estan destinados a ser una representacion
de la realidad de un momento especifico de tiempo.
Entonces, jcoémo verificamos que un conjunto deda -
tos corresponde a la realidad?

Dos tareas de verificacion son claves durante una in -
vestigacion basada en datos. Una evaluacion inicial
debe ocurrir inmediatamente después de obtener los
datos; y los hallazgos deben ser verificados al final de

a fase de investigacion o andlisis.

A. VERIFICACION INICIAL

La primera regla es cuestionar todo y a todos. No hay
tal cosa como una fuente totalmente fiable cuando se
trata de usar datos para hacer periodismo meticuloso.

Por ejemplo, ;jconfiarias totalmente en una base de
datos publicada por el Banco Mundial? La mayoria de
los periodistas a los que les hice esta pregunta dijeron
que si; ellos consideran al Banco Mundial como una
fuente segura. Vamos a probar esa suposicién con
dos grupos de datos del Banco Mundial para mostrar
como verificar datos, y para reforzar que incluso las
llamadas fuentes confiables puedes proveernos da -
tos equivocados. Seguiré el proceso sefalado en el
grafico de abajo.

Fases de una investigacién con datos

Limpieza

Acopio de datos
y verificacion
Analisis
Visualizacion
Verificacion de

hallazgo

1.£Estan los datos completos?

Una primera practica que recomiendo es explorar los
valores extremos (altos o bajos) para cada variable en
un grupo de datos, y luego contar que el nimero de
registros (filas) se enumeren dentro de cada uno de
los valores posibles. Por ejemplo, el Banco Mundial
publica una base de datos con mas de 10,000 eva -
luaciones independientes realizadas a mas de 8,600
proyectos desarrollados alrededor del mundo por la
organizacién desde 1964.

Sélo ordenando la columna del costo de préstamos
en orden ascendente en una hoja de calculo, pode -
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mos rapidamente ver como multiples registros tienen
un cero en la columna de costo. Si creamos una tabla
dinamica para contar cuantos proyectos tienen cos-
to cero, en relacion al total de registros, podemos ver
como mas de la mitad de ellos (53%) costaron cero
(ver gréfico 1).
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Esto significa que cualquiera que realiza un calculo o
andlisis por pais, region o ano, que implica el costo de
los proyectos, estaria equivocado si no pudieron dar
cuenta de todas las entradas sin costo indicado. El
conjunto de datos que se proporciona conducira a una
conclusion inexacta.

El Banco publica otra base de datos que supuesta-
mente contiene los datos individuales para cada pro-
yecto financiado (no solo evaluado) por la organizacion
desde 1947 (ver gréfico 2).

Solo con abrir el archivo api.csv en Excel (version del
7 de diciembre, 2014), esta claro que los datos estan
sucios y contienen muchas variables combinadas en
una celda (como nombres de sectores o nombres de
paises). Pero incluso mas notable es el hecho de que
este archivo no contiene todos los proyectos finan-
ciados desde 1947.La base de datos de hecho sdlo

incluye 6,352 fuera de los mas de 15,000 proyectos
financiados por el Banco Mundial desde 1947. (Nota:
el Banco eventualmente corrigio este error, para el 12
de febrero del 2015, el mismo archivo incluia 16, 215
registros.)

Después de poco tiempo de examinar los datos, ve-
mos que el Banco Mundial no incluye el costo de to-
dos los proyectos en su base de datos, publica da-
tos sucios, y fallé al incluir todos sus proyectos en al
menos una version de los datos. Debido a todo eso,
¢,qué esperarias ahora sobre los datos publicados por
instituciones aparentemente menos confiables?

Otro ejemplo reciente de inconsistencia de base de da-
tos que descubri de camino
al taller que estaba dando
en Puerto Rico para el que
usamos las bases de datos
de los contratos publicos
de la Comptroller’s Office.
Algunos de los 72 contra-
tos publicos, fuera de todos
los contratos del ultimo afo,
tienen valores negativos. ($-
10,000,000) en sus campos
de costo. Open Refine es
una excelente herramienta para explorar rapidamente
y evaluar la calidad de las bases de datos.

“Recomiendo
explorar los va-
lores extremos
(altos o Dbajos)
para cada varia-
ble en un gru-
po de datos

En la primera imagen debajo, puedes ver como Open
Refine puede ser usado para ejecutar una “faceta” nu-
mérica en el campo “cuantia” (cantidad). Una faceta
numeérica agrupa numeros en acumuladores de dis-
tancia numéricos. Esto te permite seleccionar cual-
quier rango que abarque un numero consecutivo de
contenedor (ver grafico 3).
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La segunda imagen muestra que puedes generar un
histograma con los rangos de valores incluidos en la
base de datos. Los registros pueden entonces ser fil -
trados por valores moviendo las flechas dentrodel grd -
fico. Lo mismo se puede hacer para fechas y valores
de texto.

2. ¢Existen registros duplicados?

Un error comun cuando se trabaja con datos es no
identificar la existencia de registros duplicados.

Cuando sea que el procesamiento de datos desglo -
sados o informacién sobre las personas, compafias,
eventos o transacciones, el primer paso es buscar una
variable de identificacién Unica para cada elemento. En
el caso de las base de datos de la evaluacién de pro
yectos del Banco Mundial, cada proyecto es identifica
do através de un codigo Unico o “Proyecto ID”. Otras
bases de datos de entidades pueden incluir un Unico
numero de identificacién o, en el caso de contratos
publicos, un nimero de contrato.

Si contamos cuantos registros hay en la base de datos
para cada proyecto, vemos que algunos de ellos son
duplicados hasta 3 veces. Por lo tanto, cualquier cal
culo por pais, region o fecha utilizando los datos, sin
eliminar duplicados, seria un error (Ver grafico 4).

En este caso, los registros se duplican porque se rea
lizaron varios tipos de evaluacion para cada uno. Para
eliminar duplicados, tenemos que escoger cual

de todas las evaluaciones hechas es la mas segura.
(En este caso, los registros conocidos como “Informes
de Evaluacion de Rendimiento” [PARs] parecen ser los
mas confiables porque ellos ofrecen una imagen mu -
cho maés fuerte de la evaluacion. Estos son desarrolla
dos por la Independent Evaluation Group [IEG], el cual
de forma independiente y aleatoria muestrea 25% de
los proyectos del Banco Mundial por afo. IEG envia a
sus expertos al campo para evaluar los resultados de

#ABC DATOS
esos proyectos y crear evaluaciones independientes.

3. {Son los dabos exactos?

Una de las mejores maneras de evaluar la credibilidad
de un grupo de datos es escoger un registro de mues -
tray compararlo con la realidad.

Si clasificamos la base de datos del Banco Mundial (
que supuestamente contiene todos los proyectos de -
sarrollados por la institucion) en orden descendente
por costo, encontramos que un proyecto en India fue
el mas costoso, que aparece con una cantidad total de
US$29,833,300,000.

Si buscamos el numero de proyecto en Google
(P144447), podemos acceder a la documentacion
de aprobacién original para ambos, el proyecto y su
crédito, que cuenta efectivamente con un costo de
US$29,833 millones. Esto significa que la figura es
exacta.

Siempre es recomendable repetir este ejercicio deva -
lidacion en una muestra significativa de los registros.

4. Evaluando la integridad de los costos

Desde el momento en que se introduce por primera
vez en una computadora hasta el momento en que se
accede aellos, los datos pasan por varias entradas, al -
macenamiento, transmisidén y procesos de registro. En
cualquier etapa pueden ser manipulados por personas
y sistemas de informacién.

Es por lo tanto muy comun que las relaciones entreta -
blas o campos se pierden o combinan, o que algunas
variables fallan al ser actualizadas. Es por esto que es
esencial realizar pruebas de integridad.

Por ejemplo, no seria raro encontrar proyectos listados
como “activo” en la base de datos del Banco Mundial
muchos ainos después de la fecha de aprobacién, in -
cluso es probable que muchos de ellos ya no estén
activos.

Para comprobar, cree una tabla dindmica y agrupé los
proyectos por aflo de aprobacién. Luego filtré los da -
tos para mostrar solo aquellos marcados como “acti -
vo” en la columna de “estado”. Ahora veremos que 17
proyectos aprobados en 1986, 1987 y 1989 siguen
listados como activos en la base de datos. Casi todos
ellos estan en Africa . En este caso, es necesario acla -
rar directamente con el Banco Mundial si estos pro -
yectos siguen activos luego de casi 30 afios.

Podemos, desde luego, realizar otras pruebas para
evaluar la consecuencia del Banco Mundial. Por
ejemplo, seria una buena idea examinar si todos los

11
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beneficiarios de los préstamos (identificados como
“prestatarios” en la base de datos) corresponden a
las organizaciones y/o a los gobiernos actuales de los
paises listados en el campo “Nombre de pais”, o silos
paises se clasifican dentro de las regiones correctas
(“nombre de region”).

5. Descifrando codigos Y siglas

Una de las mejores formas de espantar a un periodis -
ta es mostrandole informacién compleja plagada de
codigos y terminologia especial. Esto es un truco pre -
ferido por los burdcratas y organizaciones que ofrecen
poca transparencia. Ellos esperan que no sepamos
como dar sentido de lo que nos dan. Pero los codigos

y las siglas pueden ademas ser usados para reducir
caracteres y apalancar la capacidad de almacena -
miento. Casi todos los sistemas de base de datos, ya
sea publico o privado, utilizan cédigos o siglas para
clasificar informacion.

De hecho, muchas de las personas, entidades y cosas
de este mundo tienen mucho o varios cédigos asigna
dos. Las personas tienen un nimero de identificacion,
numero de seguro social, nUmero de cliente de banco,
numero de contribuyente, nimero de viajero frecuen
te, niUmero de estudiante, nUmero de empleado, etc.
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Una silla de metal, por ejemplo, es clasificada bajo el
c6digo 940179 en el mundo del comercio internacio -
nal.

Traduccién: Mayra Valera y Melanie Betetta de Convoca.

Este texto se publicé originalmente en inglés como parte de
una guia de verificacién de contenidos digitales editado por
Craig Silverman, editor de Regret the error de The Poynter Ins-
titute. Ver AQUI.

*Giannina Segnini es profesora de la Universidad de
Columbia y fue editora de la Unidad de Investigaciéon y
de Inteligencia de Datos del diario La Nacionde Costa
Rica. Es miembro del Consorcio Internacional de Pe -
riodistas de Investigacion (IClJ) y ha ganado diversos
premios internacionales a lo largo de mas de dos dé -
cadas de experiencia en el periodismo.
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Si deseas conbtarnos Gu experiencia de investigacion y trabajo con datos, escribenos a
esbte correo info@convoca.pe.
Suscribebe a esbe link y Unebe a nuestras redes sociales
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